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Consideraciones generales acerca del Indice de Gobernanza
Iberoamericano 2023

El Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD) esta
avanzando en la construcciéon del indice de Gobernanza Iberoamericano, como un
instrumento que permita contribuir con los paises miembros del CLAD para realizar
un proceso de autoevaluacion de las fortalezas, debilidades e identificacion de
oportunidades de mejora de su fortalecimiento institucional para incrementar su
capacidad de gobernanza.

El indice de Gobernanza Iberoamericano es un Proyecto que comienza a gestarse
en el aflo 2019, realizandose en una primera fase las aproximaciones iniciales a una
metodologia para la investigacién y elaborandose un “Informe sobre el Impacto
Regional de la Doctrina del CLAD”, contando con el gobierno de Brasil como promotor
y financiador, a través de la Escuela Nacional de Administracién Publica (ENAP) y
FLACSO de ese pais. Se efectuaron las reuniones presenciales siguientes:

a) Reunion de Expertos para la Organizacion y Disefio de la Metodologia para la
Construccion del “indice de Gobernanza Iberoamericano”: en Brasilia, Brasil, los dias
27y 28 de mayo de 2019.

b) Segunda Reunién de Expertos vinculada con la construccién del “indice de
Gobernanza Iberoamericano”: el dia 13 de noviembre de 2019, en Buenos Aires,
Argentina, en el marco del XXIV Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del
Estado y de la Administracién Publica.

En 2020 se lleva a cabo una segunda fase del Proyecto para depurar la metodologia
para la investigacion y el abordaje de las areas y dimensiones fundamentales que
deben contemplarse para el disefio de los instrumentos de levantamiento de
informacién de las experiencias nacionales y los indicadores que conformaran el
indice de Gobernanza Iberoamericano. Para el impulso de esta etapa se conté con la
ayuda financiera de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo (AECID). Se llevaron a cabo cuatro Reuniones Virtuales con Expertos en
Administracion Publica (durante el periodo de inicio de la pandemia), en los dias 11
de septiembre, 15 de octubre, 13 de noviembre y 17 de diciembre. Igualmente, se
efectud una presentacion especial de varios de estos expertos en el XXV Congreso
Internacional del CLAD celebrado en noviembre en Lisboa, Portugal.
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Por otra parte, el compendio con los avances efectuados durante 2020 se enviaron en
2021 al Sr. Walter Sosa Escudero, quien es especialista en econometria y estadistica
aplicada a cuestiones sociales, para solicitar su colaboraciéon en la revision del
instrumento en el cual se habia estado trabajando en el Proyecto: Datos de naturaleza
cuantitativa a ser solicitados a los Estados. Se contd con su apoyo en la reorganizacion
y la reformulacion del instrumento propuesto para el relevamiento de informacién
cuantitativa del indice de Gobernanza Iberoamericano impulsado por el organismo.
Adicionalmente se incorporaron varias actualizaciones.

Cabe destacar que a mediados del afio 2021 se procedi6 con la remision de los Datos
Cuantitativos del indice de Gobernanza Iberoamericano a ser suministrados por los
Estados, como conjunto de datos objetivos por solicitar a los paises miembros del
CLAD para complementar los perfiles nacionales por construir. Principalmente
guardan relacion con el servicio civil, la gestion publica de calidad, la mejora normativa
y procedimental, la ciudadania activa, el gobierno electrénico y la promociéon de una
cultura civica.

Durante los meses de agosto a noviembre de 2021 se recibieron los Datos
Cuantitativos de los once paises siguientes: Andorra, Argentina, Brasil, Colombia,
Costa Rica, Ecuador, Espafia; Guatemala, Honduras, Panama y Paraguay.

En el marco del XXVI Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y
de la Administracién Publica, celebrado en Bogota, Colombia, el 25 de noviembre de
2021 se llevd a cabo una Presentacion Especial del indice de Gobernanza
Iberoamericano con la finalidad de exponer los avances de este proyecto, con la
participacion del Secretario General del CLAD; el Sr. Walter Sosa Escudero (de
Argentina, quien estaba realizando el analisis estadistico de los Datos Cuantitativos
recibidos); asi como de varios Consultores que habian contribuido con el disefio e
implementacion de este indice como son: Sr. Luis Aguilar Villanueva (de México), Sr.
Oscar Oszlak (de Argentina), Sr. Manuel Villoria Mendieta (de Espafia); Julio Nabais (de
Portugal) y Sr. Fernando Filgueiras (de Brasil).

En enero de 2022 se reciben los datos correspondientes a México y Portugal. En el
mes de febrero se reciben los datos cuantitativos de Angola y Uruguay, para un gran
total de quince (15) paises.
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En el Aula Magna del Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) de Espafia
en Madrid se llevé a cabo |a “Reunidn de Expertos de Avance del Indice de Gobernanza
Iberoamericano” durante los dias 3 y 4 de octubre de 2022, para el abordaje de los
Datos Cuantitativos solicitados a los paises miembros del CLAD y el analisis estadistico
de los mismos.

Inicié con palabras de Dfia. Consuelo Sdnchez Naranjo, Directora del INAP de Espafia;
Dfia. Ana Castellani, Secretaria de Gestion y Empleo Publico de la Jefatura de Gabinete
de Ministros de Argentina y Tercera Vicepresidenta del Consejo Directivo del CLAD; D.
Anton Leis Garcia, Director General de la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID); D. Ignacio Corlazzoli, Gerente en Europa, Asia
y Medio Oriente, del Banco de Desarrollo de América Latina (CAF); y el Secretario
General del CLAD, D. Francisco Velazquez.

El director del Departamento de Economia de la Universidad de San Andrés, Argentina
y especialista en econometria y estadistica aplicada a cuestiones sociales, D. Walter
Sosa Escudero, tuvo a su cargo la disertacion inicial, realizando un analisis estadistico
de los Datos Cuantitativos recibidos de quince (15) paises miembros del CLAD para la
conformacion del indice citado.

Posteriormente se desarrollaron las exposiciones a cargo del equipo de Expertos
integrado por: Luis Aguilar, Manuel Arenilla, Liliana Caballero, Alberto Enriquez, Julio César
Fernandez, Fernando Filgueiras, Francisco Longo, Pedro Medellin, julio Nabais, Oscar
Oszlak, Regina Pacheco, Carles Ramio, Fernando Vallespin y Manuel Villoria, quienes
compartieron sus observaciones y recomendaciones en esta materia para las etapas
siguientes de este importante Proyecto..

El Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD), teniendo en
consideracion los Informes de Trabajo y las presentaciones llevadas a cabo por los
Expertos en administracion publica, emprende nuevas acciones en el afio 2023 para
fortalecer, gestionar el seguimiento y dar a conocer los resultados del indice de
Gobernanza Iberoamericano.

En este sentido trabaja en la depuracion, reestructuracion y simplificacion de la
herramienta utilizada a la fecha para la recoleccion de los “Datos Cuantitativos del
indice de Gobernanza lberoamericano”, destacando la necesidad de efectuar la
acotacion de los indicadores, incluyendo aquellos aspectos que han obtenido
mayores porcentajes de respuesta de los paises miembros del CLAD.
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Asimismo, se manifesté la conveniencia de hacer una mayor precisién en torno al
alcance territorial e institucional de los indicadores, con la finalidad de mejorar la
comparabilidad.

En consecuencia se decide reducir la cantidad de aspectos contemplados, que
inicialmente eran 32, a un maximo de 12.

Se ha llegado a la conclusion de que es necesario delimitar las solicitudes a la
administracién publica nacional, excluyendo con énfasis la administracién local o
regional.

lgualmente se requiere excluir de los datos que se soliciten a los servidores publicos
de los sectores siguientes: Salud, Educacién, Policia y Fuerzas Armadas. Sin embargo,
se deben incluir aquellos servidores publicos que desarrollen labores de direccion,
supervision, control y que realicen actividades en el ambito central de los ministerios
relacionados con estos sectores.

A mediados de febrero de 2023 se realiza el envio a los Representantes Titulares y
Alternos de los 24 paises miembros del CLAD de la solicitud de los Datos Cuantitativos
acotados del indice de Gobernanza lberoamericano, teniendo como referencia
temporal prioritaria el afio inmediato anterior (al 31 de diciembre de 2022).

Otro propésito de gran interés para el CLAD es el incremento de la participacion de
mujeres en el grupo de Expertos, para estimular la igualdad de género en esta
actividad, asi como ampliar el equipo de Expertos, para que puedan involucrarse
consultores de la mayoria de los paises que integran el CLAD.

Es en este marco que se realiza la VI Reunién de Expertos del "Indice de Gobernanza
Iberoamericano”, que se llevara a cabo en Colombia, los dias 5y 6 de julio de 2023,
con el propdsito de abordar los Datos Cuantitativos recibidos de los diecisiete (17)
paises miembros del CLAD siguientes: Andorra, Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, Espafia, Guatemala, Honduras, México, Panama,
Paraguay, Pery, Portugal y Uruguay. Se presentan analisis estadisticos por cada uno
de los aspectos de interés en este Informe, elaborado por la Sra. Giorgia Alvarado, con
la finalidad de impulsar la consolidacién del indice de Gobernanza Iberoamericano,
como un instrumento que permita contribuir con sus paises miembros para su
fortalecimiento institucional y el incremento de su capacidad de gobernanza.

Av. Ppal. de Los Chorros, cruce con Av. 6. Casa CLAD, Urb. Los Chorros, Caracas 1071, Venezuela.
Apartado Postal 4181. Caracas 1010-A, Venezuela | Teléfono master: (58-212) 2709211 | Fax (58-212) 2709214

B e-mail: clad@clad.org & www.clad.org 7



Paises Miembros:
CENTRO LATINOAMERICANO | MEXICO | PERU | VENEZUELA | REPUBLICA DOMINICANA | CHILE |
CLAD DE ADMINISTRACION | BOLIVIA | ARGENTINA | COLOMBIA | ECUADOR | HONDURAS |
PARA EL DESARROLLO | GUATEMALA | PANAMA | NICARAGUA | COSTA RICA | ESPANA |
| URUGUAY | BRASIL [ CUBA | EL SALVADOR | PARAGUAY |
| PORTUGAL | ANDORRA | ANGOLA | GUINEA ECUATORIAL (0) |

Grdficos del Indice de Gobernanza Iberoamericano 2023

En el marco de la construccién del indice de Gobernanza Iberoamericano que se
encuentra dirigido a conocer los datos de la Administracion publica nacional
referidos a un conjunto de doce (12) aspectos fundamentales, se presentan
seguidamente varios graficos generales y sus correspondientes analisis estadisticos.

En tal sentido, se entiende por funcionarios o servidores publicos a las personas
vinculadas a la Administracién publica nacional de forma profesional y permanente o
por periodos de mediana o larga duracion, de la que se excluye el personal politico.

Se excluye la administracién local o de los estados federados, regiones o instituciones
federales.

Se solicita la informacién a los Representantes Titulares y Alternos de los paises
miembros del CLAD al 31 de diciembre de 2022, como fecha de referencia. En caso de
gue no se disponga de los datos a la fecha citada, pueden comunicarse los del afio
2021 o de aquel mas reciente en el que se disponga de esta informacion, con la
acotacion temporal correspondiente.
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Total de la Poblacion de los Paises

Total de la Poblacién de los Paises

Brasii Y 214.326.223
México I 131.563.000
Colombia Y 51.609.000
Espafia (N 47.432.805
Argentina Y 46.044.703
perq T 33.715.471
Chile T 19.493.184
Ecuador MM 17.510.643
Guatemala T 17.109.746
Bolivia ™ 12.006.031
Portugal M 10.352.042
Honduras W 10.278.345
Paraguay @ 7.453.695
CostaRica ® 5.153.957
Panami @ 4.351.267
Uruguay @ 3.426.260
Andorra # 79.535

0 50.000.000 100.000.000 150.000.000 200.000.000 250.000.000

Fuente: https://datos.bancomundial.org/indicator/SP.POP.TOTL.

En el grafico vinculado con la Poblacion total de los diecisiete (17) paises que
remitieron los datos cuantitativos ‘solicitados y forman parte del Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD), de acuerdo con la base
de datos del Banco Mundial (al afio 2021), se aprecia que los paises con mayor
poblacion son Brasil y México, seguidos por Colombia, Espafia, Argentina y Per(;
mientras Andorra es el de menor poblacion.
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CENTRO LATINOAMERICANO
cl AD DE ADMINISTRACION
PARA EL DESARROLLO

Producto Interno Bruto (PIB) de los Paises en ddlares estadounidenses (per
capita)

Producto Interno Bruto (PIB) per capita (en US$)

Andorra T 42137,3
Esparia I 30103,5
Portugal I 24567,5
Uruguay Y 17313,2
Chile Y 16265,1
Panami Y 14617,6
CostaRica N 12472,4

Argentina
México
Brasil

Peru

A 10636,1
Y 10045,7
M 7507,2
I 66216

Colombia [ 6104,1
Ecuador M 5965,1
Paraguay @ 5891,5
Guatemala [ 5025,5
Bolivia M 3345,2
Honduras T 2771,7

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000 45000

Fuente: https://datos.bancomundial.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?locations=ES&name_desc=false.

De acuerdo con la base de datos del Banco Mundial, el pais con mayor Producto
Interno Bruto (PIB) en dolares (per capita) al afio 2021 es Andorra, seguido por Espafia,
Portugal, Uruguay y Chile; mientras Bolivia y Honduras tienen los menores valores.
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Poblacion Activa

Poblacion Activa
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I 108.380.011

I 58.701.105

——— 25.830.076
——— 23.716.311
— 21.424.676
s 18.156.333
s 9.446.464

mmm  8.878.712

mm 6.884.303

s 5.863.110

m 5.289.425
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B 3.428.200

m 2.538.299

B 2.148.792

B 1.757.161

- 20.000.000 40.000.000 60.000.000 80.000.000100.000.000120.000.000

Fuente: https://datos.bancomundial.org/indicator/SL.TLF.TOTL.IN.

Segun el Banco Mundial, “la poblacién activa total comprende a personas de 15 afios 0 mas
que satisfacen la definicién de la Organizacion Internacional del Trabajo de poblacién
econdmicamente activa: todas las personas que aportan trabajo para la produccion de bienes
y servicios durante un periodo especifico. Incluye tanto a las personas con empleo como a las
personas desempleadas. Si bien las practicas nacionales varian en el tratamiento de grupos
como las fuerzas armadas o los trabajadores estacionales o a tiempo parcial, en general, la
poblacién activa incluye a las fuerzas armadas, a los desempleados, a los que buscan su
primer trabajo, pero excluye a quienes se dedican al cuidado del hogar y otros trabajos y
cuidadores no remunerados” (ver https://datos.bancomundial.org/indicator/SL.TLF.TOTL.IN).

En conformidad con la base de datos del Banco Mundial al afio 2022, no se dispone de
informacion de la poblacién activa de Andorra. Por tal motivo, no figura en el grafico.

En este grafico, el pais con mayor poblacién activa para 2022 es Brasil, seguido por México y
un grupo integrado por Colombia, Espafia y Argentina. Los de menor poblacién activa son
Costa Rica, Panamay Uruguay.
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1. Numero total de servidores publicos que integran Ila
Administracién publica nacional

1. Total de servidores publicos de la Administracion publica
nacional

México T 1.494.915
Colombia M 587.135
Portugal Y 567.003

Brasil I 539.605
Ecuador TS 473.808
Guatemala Y 433.100
pery I 398.202
Bolivia Y 343.466
Panams Y 265.010
Uruguay TS 258.016
Espafia D 227.492
Chile WY 203.034
Argentina (D 183.479
Paraguay T 149.646
Costa Rica W 45.956
Honduras @@ 38.193
Andorra ¥ 1.456

0 200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000 1.200.000 1.400.000 1.600.000

Se excluyen de la Administracién publica nacional (APN) los servidores publicos de los
sectores de Salud, Educacién, Policia y Fuerzas Armadas.

Sin embargo, se incluyen aquellos servidores publicos que desarrollen labores de
direccion, supervision, control y que realicen actividades en el ambito central de los
ministerios relacionados con estas actividades.

En este Grafico 1 se aprecia que del total de servidores publicos que integran la
Administraciéon publica nacional, el mayor nimero lo tiene México, seguido de
Colombia, Portugal y Brasil; mientras que con 1.456 funcionarios, el nUmero total mas
pequefio lo tiene Andorra. Vale sefialar que al realizar el analisis porcentual, tomando
en consideracion el total de la poblacion de los paises, la relacién proporcional varia,
como se puede observar en los siguientes graficos.
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Cantidad de personas por servidor publico en la Administracién publica nacional

1.1 Personas por servidor publico en la Administracion
publica nacional

Brasii M. 397
Honduras M 269
Argentina Ty 251

Espafia I 209
Costa Rica M 112
Chile NN o6

México Iy 33
Colombia NN 38
per TS 35
Andorra TS 55
Paraguay S 50
Guatemala T 40
Ecuador NN 37
Bolivia NN 35
Portugal N 18
Panams B 16
Uruguay @ 13

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Al observar el Grafico 1.1 se puede ver la proporcion del nimero de personas por
servidor publico en el ambito de la Administracion publica nacional, en donde destaca
Brasil con la mayor proporcion. Estad seguido de varios grupos integrados por:
Honduras, Argentina y Espafia en primera instancia; a continuacién estan Costa Rica,
Chile, México, Colombia y PerU; le siguen Andorra, Paraguay, Guatemala, Ecuador y
Bolivia; mientras que las menores y similares proporciones son las de Portugal,
Panama y Uruguay.
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Relacion porcentual de servidores publicos en la Administracidon publica
nacional con base en la Poblacion total de los paises

1.2 Porcentaje de servidores publicos en la Administracién
publica nacional en relacién con la Poblacién total

Uruguay T — 7,53
Panama M 6,09
Portugal I 5,48
Bolivia N 2,36
Ecuador TN 2,71
Guatemala T 2,53
Paraguay Y 2,01
Andorra N 1,33
pery D 1,18
Colombia NN 1,14
México M 1,14
Chile TN 1,04
Costa Rica [ 0,89
Espafia A 0,48
Argentina @ 0,40
Honduras @@ 0,37
Brasii @ 0,25

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00

Al realizar el andlisis porcentual del nUmero de servidores publicos en el contexto de
la Administracion publica nacional en comparacién con la poblacion total en los 17
paises, se observa que el mayor porcentaje lo tiene Uruguay con un 7,53% y el menor
es de Brasil con un 0,25%.

Como puede apreciarse, hay cuatro grupos facilmente observables: el primer grupo
con las mayores proporciones (de mayor a menor) conformado por Uruguay, Panama
y Portugal; el segundo esta integrado por Bolivia, Ecuador, Guatemala y Paraguay. En
el tercer grupo estan Andorra, Perd, Colombia, México y Chile; mientras en el ultimo
grupo con menos de un 1% se encuentran Costa Rica, Espafia, Argentina, Honduras y
Brasil.
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CENTRO LATINOAMERICANO
DE ADMINISTRACION
PARA EL DESARROLLO

Paises Miembros:

| MEXICO | PERU | VENEZUELA | REPUBLICA DOMINICANA | CHILE |
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Relacion entre la poblacién activa y el namero total de servidores publicos que
integran la Administraciéon publica nacional

Brasil
Peru
Honduras
Argentina
Espafia
Costa Rica
Chile
Colombia
México
Ecuador
Bolivia
Guatemala
Portugal
Panama
Uruguay

Paraguay

0

1.3 Relacion entre la poblacién activa y el nimero total
de servidores publicos que integran la Administracién
publica nacional

I 201
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Al evaluar la relacién entre la poblacidon activa y el nUmero de servidores publicos en
la Administracién publica nacional, se puede observar que el mayor nimero lo
presenta Brasil, seguido por Peru, Honduras y Argentina; asi mismo, los paises que
presentan un niumero menor son Panama, Uruguay y Paraguay.

En conformidad con la base de datos del Banco Mundial, no se dispone de
informacion de la poblacién activa de Andorra al afio 2022. Por tal motivo, no esta
contemplada en el grafico.
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Relacion porcentual entre la poblacién activa y el nimero total de servidores
publicos que integran la Administraciéon publica nacional

1.4 Relacién porcentual entre la poblacién activa y el nimero
total de servidores publicos que integran la Administracion
publica nacional

Paraguay | 16,5
Uruguay I 14,7
Panamd I 12,3
Portugal I 75
Guatemala IIIEEEEEEEEEEISS 6,3
Bolivia I 59
Ecuador NEEEEENEEEESSSSSS 53
México I 25
Colombia mam—— 23
Chile o 21
Costa Rica s 1,8
Espafia mmm 1,0
Argentina 0,9
Honduras mmm 0,8
Perd mmm 0,8
Brasil mm 0,5

-,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0 16,0 18,0

En relacién con el porcentaje entre la poblacién activa y el nimero total de servidores
publicos que integran la Administracién publica nacional, los mayores porcentajes se
encuentran en Paraguay, Uruguay y Panama. Los porcentajes iguales o menores al 1%
son de Espafia, Argentina, Honduras y Perd, siendo Brasil el menor con un 0,5%.

Es importante destacar que, Andorra en conformidad con la base de datos del Banco
Mundial, al afio 2022 no se dispone de informacién de la poblacién activa de Andorra.
Por tal motivo, no figura en el grafico.
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CENTRO LATINOAMERICANO
DE ADMINISTRACION
PARA EL DESARROLLO

2. Namero total de servidores publicos de la Administracién publica

nacional que gozan de estabilidad legalmente garantizada

2. Total de servidores publicos de la Administracién publica

Brasil
Portugal
Guatemala
Peru
Bolivia
Ecuador
Espaia
Panamad
Argentina
Paraguay
Uruguay
Chile
Costa Rica
Honduras
México

Andorra

nacional con estabilidad legalmente garantizada

A 496,982
A 485.024
A 351.047
A 350.957
Y 343.466
A 308.571
A 203.957

A 197.542

T 120.045

A 95.276

Y 74.593

A 45.492

D 45.487

@ 25.097

@ 18862

J1.220

0  50.000 100.000150.000200.000250.000300.000350.000400.000450.000500.000

Observaciones:

Bolivia: De acuerdo con lo establecido en el Estatuto del Funcionario Publico, articulo 7 de la
Ley N° 2027 de octubre de 1999, se establece la estabilidad laboral; por ende, todos gozan de
estabilidad laboral.

Colombia: Todos los servidores sefialados en el aspecto No. 1 gozan de estabilidad laboral
garantizada, dado que tienen una vinculacion legal y reglamentaria.

Ecuador: Se consideran todos los funcionarios con nombramiento permanente y Cédigo de
Trabajo contemplados dentro del Presupuesto General del Estado.

Espaiia: De acuerdo con los datos del Registro Central de Personal, publicados en el Ultimo
Boletin estadistico del personal al servicio de las AA. PP., de julio de 2022, en el ambito de la
Administracién del Estado, el nimero total de empleados publicos que gozan de estabilidad
legalmente garantizada es de 139.291 efectivos de personal funcionario de carrera y 64.666
efectivos de personal laboral.

Guatemala: Los datos se refieren al nimero total de trabajadores publicos afiliados al seguro
social.
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CENTRO LATINOAMERICANO
DE ADMINISTRACION
PARA EL DESARROLLO

Se excluyen de la Administracién publica nacional (APN) los servidores publicos de los
sectores de Salud, Educacion, Policia y Fuerzas Armadas.

Sin embargo, se incluyen aquellos servidores publicos que desarrollen labores de
direccion, supervision, control y que realicen actividades en el ambito central de los
ministerios relacionados con estas actividades.

Los paises que tienen el mayor numero de servidores publicos de la Administracién
publica nacional con estabilidad legalmente garantizada son Brasil y Portugal,
seguidos de Guatemala, Perd, Bolivia y Ecuador; mientras los tres paises con las
menores cantidades son Honduras, México y Andorra.

Pdrcentaje de servidores publicos que gozan de estabilidad legalmente

garantizada

2.1 Porcentaje de servidores publicos que gozan de estabilidad

Bolivia
Costa Rica
Colombia
Brasil
Espafia
Peru
Portugal
Andorra
Guatemala
Panamad
Honduras
Argentina
Ecuador
Paraguay
Uruguay
Chile

México

0,00

legalmente garantizada

A 100,00
A 08,93
Ay 93,58
A 92,10
A 89,65
A 83,14
A 85,54
A 33,79
A 81,05
A 74,54
A 65,71
A 65,43
Ay 65,13
A 63,67

A 28,91

I 22,41

M 1,26

10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 100,00
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De acuerdo con el Grafico 2.1, los paises con los mayores porcentajes de servidores
publicos de la Administracion publica nacional que gozan de estabilidad legalmente
garantizada, en orden descendente son: Bolivia, Costa Rica, Colombia, Brasil, Espafia,

Peru, Portugal y Andorra y Guatemala. Por otra parte, el menor porcentaje lo posee
México con un 1,26%.
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Paises Miembros:
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3. Namero total de servidores publicos sin estabilidad

Se incluiran todos aquellos servidores publicos que no tengan garantizada su
permanencia, bajo las modalidades de: interinato, contrato temporal, contratistas o
figuras contractuales por tiempo limitado. Se excluiran de estos datos a las personas
que laboren en empresas que brinden servicios a la administracion del Poder
Ejecutivo Nacional (PEN).

México
Uruguay
Ecuador

Chile
Portugal
Panama
Argentina
Paraguay
Peru
Brasil
Colombia
Guatemala
Espafa
Honduras
Costa Rica

Andorra

3. Total de servidores publicos sin estabilidad

s 14760053

e 183.423
e 165.237
e 151.879
I 81.979
I 67.468
Bl 63.434
Il 54.370
B 47.245
W 42623
l 37.700
M 33.552
B 23.535
I 11.193
469
236

0 200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.0001.200.0001.400.0001.600.000

Observaciones:
Andorra: En la administracion general andorrana, no goza de estabilidad el personal con

estatuto de trabajador publico interino.

Bolivia: De acuerdo a lo establecido en el Estatuto del Funcionario Publico, articulo 7 de la Ley
N° 2027 de octubre de 1999, se establece la estabilidad laboral, por ende, todos gozan de

estabilidad laboral. Por ello, no figura en este grafico.

Costa Rica: Puestos de eleccion popular y nombramientos de confianza, no gozan de

estabilidad.
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Colombia: Los servidores que eventualmente por la naturaleza de sus cargos no tienen una
garantia de permanencia en el tiempo son los de Libre Nombramiento y Remocién, al ser
empleos de direccion y confianza que se encuentran sujetos a la discrecionalidad del
nominador. Al respecto, Funcién Publica tiene el detalle para los empleos de la Rama ejecutiva
del orden nacional asi: Rama ejecutiva del orden nacional: 24.148 y Dependencias especiales:
13.552.

Ecuador: Se consideran todos los funcionarios con nhombramiento provisional y contratos
ocasionales contemplados dentro del Presupuesto General del Estado.

Espaina: Los datos corresponden al Registro Central de Personal, publicados en el ultimo
Boletin estadistico del personal al servicio de las AA. PP., de julio de 2022.

Guatemala: Los datos suministrados son hasta 2017. Incluye ministerios, Oficina del
Presidente, Secretarias y organismos directamente dependientes de la Oficina del Presidente.

Se excluyen de la Administracion publica nacional (APN) los servidores publicos de los
sectores de Salud, Educacién, Policia y Fuerzas Armadas.

Sin embargo, se incluyen aquellos servidores publicos que desarrollen labores de
direccidn, supervision, control y que realicen actividades en el ambito central de los
ministerios relacionados con estas actividades.

El pais que tiene el mayor numero de servidores publicos de la Administracion publica
nacional sin estabilidad es México, seguido en orden decreciente de Uruguay, Ecuador
y Chile; mientras Costa Rica y Andorra tienen los valores mas bajos. Vale destacar la
ausencia de servidores publicos sin estabilidad en Bolivia.
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Relacion porcentual de servidores publicos sin estabilidad

3.1 Porcentaje de servidores publicos sin estabilidad

México I 98,74
Chile N 74,80
Uruguay e 71,09
Paraguay I 36,33
Ecuador I 34,87
Argentina I 34,57
Honduras s 29,31
Panama N 25,46
Andorra N 16,21
Portugal [N 14,46
Perd I 11,86
Espafia I 10,35
Brasil BN 7,90
Guatemala W 7,75
Colombia W 6,42

Costa Rica 1 1,02

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00 120,00

Observaciones:

Bolivia: De acuerdo a lo establecido en el Estatuto del Funcionario Publico, articulo 7 de la Ley
N° 2027 de octubre de 1999, se establece la Carrera Administrativa, que cuenta entre sus
objetivos con la estabilidad laboral de los servidores publicos; por ende, todos gozan de
estabilidad laboral. Por ello, no se encuentra contemplado el pais en este grafico.

De acuerdo con el Grafico 3.1, el pais con el mayor porcentaje de servidores publicos
de la Administracién publica nacional sin estabilidad legalmente garantizada es
México con un 98,74%, seguido de Chile y Uruguay. Los menores porcentajes se
encuentran entre Brasil, Guatemala, Colombia y Costa Rica.
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Relacion porcentual de servidores publicos con y sin estabilidad laboral

3.2 Porcentaje de servidores publicos con y sin estabilidad laboral

Bolivia i e ——————— 100,00
CostaRica b —————— 08,08
Colombia et ——————————————— 03 53

R —— 92,10

Espafia [l —— 89,65

Perd I —— 88,14

Portugal | —— 85,54

Andorra [ —— 33,70
Guatemala | —————— 81,05

Panama [ A —— 74 54
Honduras [ S e 65 71
Argentina | s 2 e— 65,43

Ecuador | e s e 6513
Paraguay | O e— 63,67
Uruguay [T o —_ 71,09

chile I —— 74,80
Véxico [ —— 98,74
0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00 120,00

B Sin Estabilidad  ® Con Estabilidad

En el Grafico 3.2 con las relaciones porcentuales de los servidores publicos de la
Administracion publica nacional con y sin estabilidad legalmente garantizada, se
puede observar las relaciones entre estabilidad e inestabilidad laboral, que existe en
cada uno de los diecisiete (17) paises contemplados en este Informe.
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4. Namero total de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que ingresaron por un procedimiento de seleccion abierto,
competitivo y publico

Cabe destacar que, ademas, se incluiran en este apartado las personas seleccionadas
mediante pruebas selectivas que hayan podido realizarse para regularizar personas
que prestaran servicios con anterioridad, siempre que hayan superado algunas
pruebas de seleccion.

4. Total de servidores publicos de la Administracion
publica nacional que ingresaron por un procedimiento
de seleccién abierto, competitivo y publico

Brasil . 496,982
Perl:l - _______________________| 365846
Bolivia meessssssssssssssssssssssssssssssn 343,466
Ecuador I 073,682
Colombia m—— 771,990
Espafia messssssssssssssmmmm— 777.492
Guatemala m—————— ]96.656
Argentina mEEEEEEE———————— ]83.479
Uruguay msm 28593
Honduras m 7.844
Paraguay 1 5.250
México 1 3.919
Andorra 92

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000

Observaciones:

Argentina: Todo el personal que accede a planta permanente debe hacerlo por un
procedimiento de seleccién de acreditacion de idoneidad.

Bolivia: De acuerdo a lo establecido en el Estatuto del Funcionario Publico, articulo 7 de la Ley
N° 2027 de octubre de 1999, se establece la Carrera Administrativa, que cuenta entre sus
objetivos con la estabilidad laboral. El titulo Il de las Normas Basicas de Sistema de
Administracién de Personal aprobadas mediante Decreto Supremo N° 26115 de 16 de marzo
de 2001, reglamenta la implementacién de la referida Carrera a través de cada una de las
entidades de sector publico.

Chile: Durante el afio 2022 ingresé de esta manera un total de 8.805 servidores publicos.
Costa Rica: Un total de 1.134 personas ingreso6 durante el afio 2022 por medio de procesos
concursales. Todas las personas que laboran en forma permanente (82.856) ingresaron por
procedimientos de seleccién abierto, competitivo y publico.

Ecuador: Se consideran todos los funcionarios con nombramiento permanente
contemplados dentro del Presupuesto General del Estado. Se considera a servidores de
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nombramiento permanente a aquellas personas que mediante un concurso de méritos y
oposicion son posesionadas en el cargo.

Espafia: De acuerdo a la informacion remitida, una de las caracteristicas del modelo espafiol
es que larelacion de empleo publico es de caracter profesional: Todos los empleados publicos
deben pasar un proceso de concurrencia competitiva basado en los principios de igualdad,
mérito y capacidad, conforme a lo indicado en el articulo 23.2 de la Constitucién Espafiola.
Guatemala: Los datos son hasta 2017. Incluye ministerios, Oficina del Presidente, Secretarias
y organismos directamente dependientes de la Oficina del Presidente.

México: Los datos corresponden desde enero a diciembre de 2022 y hacen referencia a los
concursos realizados (3.919) y no a los ingresos como tal de servidores publicos, pues los
ganadores pudieron haber declinado o sido vetados.

Panama: Actualmente estan suspendidos los concursos de ingreso de reclutamiento y
selecciéon, mediante la Resolucion No. 039 de 9 de julio de 2019, “Por la cual se adoptan
medidas temporales para la ocupacion de puestos vacantes de Carrera Administrativa”, y la
Resolucion No. 06 de 3 de febrero de 2022. Por esa razén, en el grafico no se incorporé este
pais.

Portugal: No remitié la informacién de este aspecto. Por ello, no figura el pais en el grafico.

Con base en la informacion recibida por el CLAD, Brasil es el pais con la mayor
cantidad de servidores publicos de la Administracion publica nacional que ingresaron
por un procedimiento de seleccidén abierto, competitivo y publico. Los paises que le
siguen en orden descendente son: Peru y Bolivia, Ecuador y Colombia, asi como
Espafia, Guatemala y Argentina, con valores cercanos en estos grupos.
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Relacion porcentual de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que ingresaron por un procedimiento de seleccion abierto, competitivo

y publico
4.1 Porcentaje de servidores publicos en la Administracion publica
nacional que ingresaron por un procedimiento de seleccion abierto,
competitivo y publico
Espafia | 100,00
Costa Rica 1 100,00
Bolivia | 100,00
Argentina | 100,00
Brasil 92,10
Perii | 91,87
Ecuador 57,76
Colombia | 46,32
Guatemala | 45,41
Honduras | 20,54
Uruguay | 11,08
Andorra | 6,32
Paraguay | 3,51
México |4 0,26
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 7000 80,00 90,00 100,00

Observaciones:

Chile Durante el afio 2022, el 62% de los servidores publicos ingresé de esta manera.

Costa Rica: Todas las personas que laboran en forma permanente ingresaron por
procedimientos de seleccion abierto, competitivo y publico.

Panama: Actualmente estan suspendidos los concursos de ingreso de reclutamiento y
seleccion, mediante la Resolucion No. 039 de 9 de julio de 2019, “Por la cual se adoptan
medidas temporales para la ocupacion de puestos vacantes de Carrera Administrativa”, y la
Resolucion No. 06 de 3 de febrero de 2022. Por esta razén, no se incorporo6 el pais en el grafico.
Portugal: No remitid la informacion para este aspecto. Por ello, en el grafico no se contemplé
este pais.

El Grafico 4.1 muestra el porcentaje de servidores publicos que ingresaron en la
Administracion publica nacional por un procedimiento de seleccién abierto, competitivo y
publico en donde Argentina, Bolivia, Costa Rica y Espafia destacan con el 100%, seguido de
Brasil y Peru con porcentajes superiores al 90%. Los porcentajes de Andorra y Paraguay son
menores del 10%. México tiene la relacion mas baja con un 0,26%.
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5. Numero total de mujeres que trabajan en la Administracion
publica nacional

5. Total de mujeres que trabajan en la Administracién publica

México
Portugal
Colombia
Brasil
Ecuador
Peru
Bolivia
Uruguay
Panama
Guatemala
Espafia
Chile

nacional

A  760.653

A 369.567

T 305.310
MY 253.264
Y 238.670

M 204.819
MY 167.047

Y 156.350
A 132.505
Y 122.155
Y 112.568
Y 111.364

Argentina [ 100.489
Paraguay . 77.739
CostaRica W 27.017
Honduras @ 21.165

Andorra ¥ 764

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000

Observaciones:

Colombia: De acuerdo con la caracterizacion del empleo publico, la participacién de las
mujeres en el empleo publico es del 52%. Con base en esta referencia se calcul6é que el monto
de mujeres servidoras publicas es de 305.310.

Ecuador: La informacion presentada es con corte al 16 de marzo de 2023. Cabe indicar que,
el Médulo de Registro de Informacién, por su naturaleza no contempla histéricos o
informacion con cortes de distintos periodos.

Guatemala: Los datos son hasta 2017. Incluye ministerios, Oficina del Presidente, Secretarias
y organismos directamente dependientes de la Oficina del Presidente.

El pais que tiene la mayor cantidad de mujeres trabajando en la Administracién
publica nacional es México, seguido de Portugal, Colombia, Brasil, Ecuador y Peru. Las
cantidades menores las tienen Costa Rica, Honduras y Andorra.
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Relacion porcentual de mujeres que trabajan en la Administracién publica
nacional

5.1 Porcentaje de mujeres que trabajan en la Administracion
publica nacional

Portugal N 65,18
Uruguay I 0,60
CostaRica I 58,79
Honduras [ 55,42
chile M 54,85
Argentina T 54,77
Andorra I 52,47
Colombia N 52,00
Paraguay T 51,95
perc M 51,44
México T 50,88
Ecuador M s0,37
Panams I 50,00
Espaiia I 29,48
Bolivia My 48,64
Brasil T 46,94
Guatemala [T 28,20

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00

El Grafico 5.1 presenta a Portugal como el pais con el mayor porcentaje de mujeres
que trabajan en la Administracion publica nacional con un 65,18%, seguido de
Uruguay, Costa Rica, Honduras, Chile y Argentina. En contraposicién, Guatemala
posee un 28,2% de mujeres en este ambito.
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6. Numero total de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que participaron durante el ultimo aio de programas de
formacién o capacitacion

6. Total de servidores publicos de la Administracién publica
nacional que participaron durante el Gltimo afio de programas
de formacién o capacitacion

México My 1.494.915
Brasil Y 539.605
perq D 383.061

Colombia NN 257.932

Espaiia D 186.453

Argentina [ 161.406
Chile WD 97.088
Bolivia @ 51.363
Costa Rica @ 45.956
Paraguay W 33.323
Ecuador @ 25.389
Panama @ 22.183
Uruguay B 17.945
Portugal # 14360
Guatemala ¥ 8.403
Honduras J 1.814
Andorra I 1.456

0 200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000 1.200.000 1.400.000 1.600.000

Observaciones:

Brasil: Los datos son de acuerdo a los servidores que tomaron cursos en la Escuela Virtual de
Gobierno (EVG).

Costa Rica; De acuerdo con la Informacion brindada por el Centro de Capacitaciéon y
Desarrollo de la Direccion General de Servicio Civil, los servidores publicos participaron en el
ultimo afio en 84.874 programas de formacion o capacitacién, de lo cual se infiere que el total
de servidores publicos participaron en el dltimo afio de programas de formacién o
capacitacion.

Ecuador: Los datos son a diciembre de 2021 (se capacitaron 25.389 servidores publicos).
Guatemala: Empleados publicos atendidos por INAP en 2022.

México: Declara que el nimero de capacitaciones es de 1.827.813; debido a que los
servidores publicos asistieron a mas de una capacitacion o formacion.
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México tiene la mayor cantidad de servidores publicos de la Administracién publica
nacional que durante el afio 2022 participaron en programas de formacién o
capacitacion, seguido por Brasil, Perd, Colombia, Espafia y Argentina. Las menores
cantidades las tienen Honduras y Andorra.

Relacién porcentual de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que participaron durante el ultimo afio de programas de formacién o
capacitacion

6.1 Porcentaje de servidores publicos de la Administracion
publica nacional que participaron durante el altimo afio de
programas de formacién o capacitacion

México N 100,00
Costa Rica M 100,00
Brasi M 100,00
Andorra I 100,00
pery M 96,20
Argentina T 87,97
Espafia T 81,96
Chile M 47,82
Colombia NN 43,93
Paraguay (NN 22,27
Bolivia D 14,95
Panams N 3,37
Uruguay S 6,95
Ecuador M 5,36
Honduras T 4,75
Portugal W 2,53
Guatemala ® 1,94

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 6000 70,00 80,00 90,00 100,00

En el Grafico 6.1 se muestra que México, Costa Rica, Brasil y Andorra tienen un 100%
de servidores publicos que participaron durante el ultimo afio de programas de
formacién o capacitacion. Se encuentran seguidos de Perd, Argentina y Espafia.
Portugal con el 2,53% y Guatemala con el 1,94% tienen los menores porcentajes.
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7. Numero total de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que participaron durante el ultimo afo en actividades
previstas de formacidn especifica sobre los valores éticos del servicio
o funcion publica, asi como sobre gestion publica en general

7. Total de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que participaron durante el ultimo afio en
actividades previstas de formacién especifica sobre los valores
éticos

Brasil . 539,605
Peri IS 267.246
Panamd m————— 124.000
Argentina s 52,372
México mmmm 33.480
Paraguay mmm 32.139
Chile == 25.069
Uruguay ® 9,794
Bolivia & 5.853
Costa Rica 1 4.923
Honduras 636
Andorra = 442
Portugal 330
Espafia 263

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000

Observaciones

Colombia: La informacion declarada en este item hace referencia a la cantidad de entidades
publicas y no a los servidores publicos solicitados. Por esa razén, no se contempla en el grafico.
Ecuador: No dispone de informacién. Por ello no se incorpora en el grafico.

Espafia: En la Administracién General del Estado no existe un area de formacién especifica de
valores éticos o gestion publica en general. Se ofrecen los datos de las areas de
Responsabilidad social y medioambiental y Transparencia y buen gobierno.

Guatemala: No remitié informacioén para este item. Por eso, no se consigna en el grafico.
Panama: Los datos son a enero de 2022, en donde indican que son 124 mil servidores publicos,
lo que representa un 48% de la planilla estatal.

Brasil es el pais con la mayor cantidad, seguido de Perd, Panama y Argentina, en
relacion con los servidores publicos de la Administracién publica nacional que durante
el afio 2022 participaron en actividades de formacion especifica sobre los valores
éticos del servicio o funcion publica, asi como sobre gestion publica en general.
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Relacion porcentual de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que participaron durante el ultimo afio en actividades previstas de
formacion especifica sobre los valores éticos

7.1 Porcentaje de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que participaron durante el altimo afio en actividades
previstas de formacion especifica sobre los valores éticos

Brasii I 100,00
Peri I 67,11
Panamd I 46,79
Andorra I 30,36
Argentina IS 28,54
Paraguay I 21,48
Chile S 12,35
Costa Rica W 10,71
Uruguay B 3,80
México M 2,24
Bolivia W 1,70
Honduras W 1,67
Espafia 0,12
Portugal = 0,06

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00 120,00

Observaciones: :

Colombia: La informacién declarada en este item hace referencia a la cantidad de entidades
publicas y no a los servidores publicos solicitados. Por ello, no se incorpora en el grafico.
Ecuador: No dispone de informacién. Por esa razén, no se contempla en el grafico.
Guatemala: No remitié informacion para este aspecto. No se consignd en el grafico por este
motivo.

El Grafico 7.1 muestra que Brasil tiene un 100% de servidores publicos de la
Administracion publica nacional que participaron en 2022 en actividades previstas de
formacién especifica sobre los valores éticos del servicio o funcion publica. Esta
seguido de Peru, Panama, Andorra y Argentina.
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CENTRO LATINOAMERICANO
DE ADMINISTRACION
PARA EL DESARROLLO

8. Numero total de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que participaron durante el ultimo afo en actividades
previstas de formacidén especifica para el desarrollo de capacidades
en gobierno electrénico

8. Total de servidores publicos de la Administracién publica
nacional que participaron durante el altimo afio en
actividades previstas de formacion especifica para el
desarrollo de capacidades en gobierno electrénico

Brasil . 238.109
s 46.576

= 25.410

s 25,179

m 8151

m 7.160

m 6.712

Espafia
Argentina
Peru
Uruguay
Chile
Costa Rica

Portugal

Andorra

Ecuador
México
Bolivia

= 6.037
1 1.343
I 819
| 515
40

0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000

Observaciones:
Colombia: Los datos enviados hacen referencia a entidades publicas y no a servidores publicos.
Por ello, no se incorporé en el grafico.
Ecuador: Declar6 el nimero total de actividades de simplificacién y mejora normativa
mediante una adecuada técnica legislativa; y de simplificacion de tramites y no envié la
informacion sobre los servidores publicos.
Guatemala: No remiti6é informacién sobre este aspecto. Por eso, no se contemplé en el grafico.
Honduras: El informe remitido indica que no tiene el nimero total de servidores publicos que
participaron en formacién especifica de gobierno electrénico. Por esa razén, no figura en el
grafico.
Panama: Sefial6 que esta informacion debe ser solicitada a la Autoridad Nacional para la
Innovacién Gubernamental (AIG), quien es la entidad responsable de planificar, coordinar,
emitir pautas, supervisar, colaboras, apoyar y promover el uso 6ptimo de las tecnologias de
informacion y comunicacién en el sector publico. Por ello, no esta en el grafico.
Paraguay: No dispone de informacién sobre este item. Por eso, no forma parte del grafico.
El mayor valor en este concepto lo tiene Brasil. Con una diferencia considerable, se encuentra
seguido de Espafia, Argentina y Peru. A continuacion puede apreciarse el grupo integrado por
Uruguay, Chile, Costa Rica y Portugal.
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Relacion porcentual de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que participaron durante el ultimo afio en actividades previstas de
formacion especifica para el desarrollo de capacidades en gobierno electrénico

8.1 Porcentaje de servidores publicos de la Administracion publica
nacional que participaron durante el ultimo afio en actividades
previstas de formacion especifica para el desarrollo de capacidades
en gobierno electrénico

Andorra I 92,24
Brasil I 44,13
Espafia I 20,47
Costa Rica s 14,61
Argentina [N 13,85
Perd N 6,32
Chile B 3,53
Uruguay B 3,16
Portugal B 1,06
Ecuador | 0,17
México 0,03

Bolivia 0,01

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00 100,00

Observaciones:
Colombia: Los datos enviados hacen referencia a entidades publicas y no a servidores publicos.
Por ello, no se incorporé en el gréafico.
Guatemala: No remitié informacién sobre este item. Por eso, no se contemplé en el grafico.
Honduras: El informe remitido indica que no tiene el nimero total de servidores publicos que
participaron en formacion especifica de gobierno electréonico. Por esa razén, no se incluy6 en
el grafico.
Panama: Sefial6 que esta informacion debe ser solicitada a la Autoridad Nacional para la
Innovacién Gubernamental (AIG), quien es la entidad responsable de planificar, coordinar,
emitir pautas, supervisar, colaboras, apoyar y promover el uso 6ptimo de las tecnologias de
informacion y comunicacién en el sector publico. Por ello, no se consigné en el grafico.
Paraguay: No dispone de informacién sobre este aspecto. Por eso, no figura en el grafico.
En el Grafico 8.1 se aprecia que Andorra tiene el 92,24% de servidores publicos que
participaron durante el dltimo afio en actividades previstas de formacion especifica para el
desarrollo de capacidades en gobierno electrénico. Le siguen Brasil, Espafia, Costa Rica y
Argentina. Los porcentajes mas bajos (inferiores al 1%) los tienen Ecuador, México y Bolivia.
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CENTRO LATINOAMERICANO
DE ADMINISTRACION
PARA EL DESARROLLO

Paises Miembros:

| MEXICO | PERU | VENEZUELA | REPUBLICA DOMINICANA | CHILE |
| BOLIVIA | ARGENTINA | COLOMBIA | ECUADOR | HONDURAS |
| GUATEMALA | PANAMA | NICARAGUA | COSTA RICA | ESPANA |
| URUGUAY | BRASIL | CUBA | EL SALVADOR | PARAGUAY |
| PORTUGAL | ANDORRA | ANGOLA | GUINEA ECUATORIAL (O} |

9. Numero total de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que fueron objeto de un proceso de evaluaciéon durante el

ultimo ano

Brasil
Bolivia
Chile
Colombia
Ecuador
México
Costa Rica
Peru
Honduras
Argentina

Paraguay

9. Total de servidores publicos de la Administracién publica

nacional que fueron objeto de un proceso de evaluacién

durante el Gltimo ano

I 386.000

T 343,466

- 169.307

T 140.619

e 91.790

s 77.062
e 45.956
I 25.493

. 24.392

BN 14.536

W 8.667

Andorra 40

0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 400.000 450.000

Observaciones:

Andorra: El sistema de evaluacién del desempefio se interrumpié en el afio 2011. No
obstante, se realizaron evaluaciones a los servidores publicos que se encontraban en periodo
de prueba, tras incorporarse a un nuevo puesto de trabajo.

Argentina: El registro del periodo 2022 finaliza el 31 de marzo 2023, razén por la cual no
disponia de los datos al enviar la informacion. Se incorporaron los datos de los servidores
publicos que fueron evaluados en el periodo 2021: 14.536 servidores publicos.

Costa Rica: De acuerdo a la informacién brindada por el Area de Gestién de Recursos
Humanos de la Direccion General de Servicio Civil de Costa Rica, el nUmero de servidores
publicos de la Administracion publica nacional que fue objeto de un proceso de evaluacion
durante el ultimo afio es de 84.050, lo cual indica que el total de funcionarios objeto de esta
investigacion fue evaluado.

Ecuador: La informacién detallada es obtenida de la base de datos del Sistema Informatico
Integrado del Talento Humano (SIITH), médulo evaluacién del desempefio, correspondiente
al ejercicio fiscal 2022.

Espaia: Declaré que se esta tramitando un proyecto de Ley que recoge la evaluacion del
desempefio por parte del personal empleado publico, en desarrollo del Estatuto Basico del
Empleado Publico. Por ello, no se incorporé al grafico.
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Guatemala: No remitié informacién sobre este item. Por eso, no figura en el grafico.
México: En junio de 2022 se aplicé el proceso anual de evaluacion de desempefio 2021.
Panama: La evaluacién del desempefio de los servidores publicos que pertenecen a Carrera
Administrativa esta temporalmente suspendida. Por esa razén, no se contempla en el grafico.
Paraguay: En los registros de la Secretaria de la Funcién Publica, obra comunicacién por parte
de 17 organismos y 8 entidades del Estado, con el reporte de la aplicacion de la evaluacion de
desempefio durante el afio 2022 a 8.667 funcionarios.

Portugal: No envié informacién sobre este item. Por ello, no esta en el grafico.

Uruguay: No remitié datos sobre este aspecto. Por eso, no forma parte del grafico.

Los mayores valores en relacion con este aspecto lo tienen Brasil y Bolivia. A continuacion se
encuentran Chile, Colombia, Ecuador y México. Le sigue el grupo integrado por Costa Rica,
Peru, Honduras, Argentina y Paraguay. El menor valor lo tiene Andorra.

Relacion porcentual de servidores publicos de la Administraciéon publica
nacional que fueron objeto de un proceso de evaluaciéon durante el altimo aio

9.1 Porcentaje de servidores publicos de la Administracién
publica nacional que fueron objeto de un proceso de evaluacién
durante el altimo afio

Costa Rica I 100,00
Bolivia I 100,00
Chile NI 83,39
Brasii I 71,53
Honduras I 63,87
Colombia N 23,95
Ecuador N 19,37
Argentina I 7,92
Perd W 6,40
Paraguay W 5,79
México B 5,15

Andorra M 2,75

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00 120,00

Observaciones:

Espaiia: Informo que se esta tramitando un proyecto de Ley que recoge la evaluacién del
desempefio por parte del personal empleado publico, en desarrollo del Estatuto Basico del
Empleado Publico. Por ello, no se incorporé al grafico.
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Guatemala: No remitié informacién sobre este item. Por eso, no se consigné en el grafico.
Panama: La evaluacién del desempefio de los servidores publicos que pertenecen a Carrera
Administrativa esta temporalmente suspendida. Por esa razén, no figura en el grafico.
Portugal: No envié datos sobre este aspecto. Por esto, no se contemplo en el grafico.
Uruguay: No suministré la informacion solicitada. Por ello, no esta en el grafico.

El Grafico 9.1 presenta a Costa Rica y Bolivia con un 100% de servidores publicos de la
Administracion publica nacional que fueron objeto de un proceso de evaluacién durante el
ultimo afo. Chile, Brasil y Honduras les siguen con las relaciones mas significativas.
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10. Sueldo o salario mensual de la maxima categoria de los
servidores publicos, en délares estadounidenses

10. Sueldo o salario mensual de la maxima categoria de los
servidores publicos, en délares estadounidenses

Chile I 10.925,70
Portugal mEEEEEEE 7.204,00
Costa Rica s 6.778,13
Perl I 6.600,00
Brasil mEmEmssSSSSSSSSSSSSSS 6.186,52
Espafia IS 5.181,09
Paraguay IS 4.,552,00
Ecuador IS 4.500,00
Argentina IEEEEEEEEEE——— 4.498,00
Honduras mEmm— 4.457,22
Andorra IS 4.339,87
Colombia S 3.899,05
Bolivia M 3.484,34
Uruguay s 2.820,70
Guatemala e 1.403,71

0,00 2.000,00 4.000,00 6.000,00 8.000,00 10.000,00 12.000,00

Observaciones:

Bolivia: Conforme a lo dispuesto por el Articulo 2 del Decreto Supremo N° 3889 del 1 de mayo de 2019,
se cuenta con el dato suministrado.

Chile: En el calculo de este monto se ha considerado lo que sefiala el articulo sexagésimo quinto de la
Ley N° 19.882 que regula la remuneracion de los/as Altos/as Directivos/as Publicos/as, indicando, entre
otros aspectos, que la concesién de la asignacion de alta direccién publica, sumadas las remuneraciones
de caracter permanente, no podra significar en cada afo calendario, una cantidad promedio superior a
las que correspondan al subsecretario del ramo.

Ecuador: La informacién detallada es obtenida de la “Ley Organica del Servicio Publico -LOSEP-, articulos
101 y 102, asi como del Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2017-0154 con vigencia a partir del 1 de
septiembre de 2017.

Guatemala: El monto declarado no considera bonos, ni complementos, ni descuentos e impuestos de
ley.

México: No remitié esta informacién. Por ello, no se incorporé al grafico.

Panama: A la fecha, este pais no cuenta con una Ley General de Sueldos. En consecuencia, existen
grupos amparados y regulados por leyes especiales, que han pactado escalafones y acuerdos salariales,
mediante la cual se establece un piso y techo; es decir un minimo y maximo de salario que perciben los
profesionales. Por esa razdn, no se contempl6 en e | grafico.

Chile es el pais que tiene el mayor sueldo o salario mensual de la maxima categoria de los
servidores publicos, en dolares estadounidenses. Le siguen, en orden decreciente, Portugal,
Costa Rica, Peru, Brasil y Espafia. Seguidamente se encuentra el grupo integrado por
Paraguay, Ecuador, Argentina, Honduras y Andorra con valores muy similares.
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11. Sueldo o salario mensual de la categoria minima de los servidores
publicos, que desempeinan trabajos administrativos, en doélares
estadounidenses

11. Sueldo o salario mensual de la categoria minima de los
servidores publicos, en délares estadounidenses

Espafia e 1.886,34
Andorra I 1.285,14
Uruguay I 982,70
Portugal NS 756,96
Costa Rica M 648,28
Chile S 576,92
Ecuador s 527,00
Argentina IEEEEEES———— 441,00
Bolivia msssssssssw 387,93
Honduras mmmmsssmsss 382,63
Paraguay M 372,00
Brasil mmmmmmmmmm 291,83
Colombia mmssssw 207,89
Pery mmmmm 169,00
Guatemala mmmm 133,20

0,00 200,00 400,00 600,00 800,00 1.000,001.200,001.400,001.600,001.800,002.000,00

Observaciones:

Bolivia: No existe una escala salarial a nivel nacional que defina de manera Unica los salarios
para todos los servidores publicos del Estado; sin embargo, conforme a la Escala Salarial
Maestra aprobada para el Organo Ejecutivo del Nivel Central del Estado se cuenta con la
suministrada.

Chile: La base de este calculo corresponde a funcionarias/os, grado 31, de la Escala Unica de
Sueldos, para el escalafén administrativo (el mismo monto aplica a técnicos y auxiliares) con
las asignaciones y bonos trimestrales correspondientes. Cabe sefialar que el articulo 42 de la
Ley N° 21.526, de Reajuste de Remuneraciones a las y los Trabajadores del Sector Publico,
publicada en diciembre de 2022, establece un bono mensual que fue considerado en el monto
del calculo entregado.

Ecuador: La informacién detallada es obtenida de la “Ley Organica del Servicio Publico (LOSEP),
articulos 101y 102, asi como del Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2017-0154 con vigencia a partir
del 1 de septiembre de 2017.

Guatemala: No considera bonos, ni complementos, ni descuentos e impuestos de ley.
México: No remitié la informacion sobre este item. Por ello, no se incorporé al grafico.
Panama: A la fecha, este pais no cuenta con una Ley General de Sueldos. En consecuencia,
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existen grupos amparados y regulados por leyes especiales, que han pactado escalafones y
acuerdos salariales, mediante la cual se establece un piso y techo; es decir, un minimo y
maximo de salario que perciben los profesionales. Por esa razén, no figura en el grafico.

Espafia es el pais que presenta el mayor sueldo o salario mensual de la categoria
minima de los servidores publicos, que desempefian trabajos administrativos, en
ddlares estadounidenses. Se encuentra seguido de Andorra, Uruguay, Portugal, Costa
Rica, Chile y Ecuador. Los menores valores por este concepto los tienen Colombia,
Perdy Guatemala.

Tasa de salario mensual de la categoria maxima por salario de la categoria
minima de los servidores publicos, en délares estadounidenses

11.1 Tasa de salario mensual de maxima categoria por salario de
minima categoria

Perli I 39,05
Brasil I 21,20
Chile I 18,94
Colombia I 18,76
Paraguay I 12,24
Honduras s 11,65
Guatemala S 10,54
Costa Rica s 10,46
Argentina IS 10,20
Portugal ISSSS——— 9,52
Bolivia I 8,98
Ecuador S 8,54
Andorra [ 3,38
Uruguay s 2,87
Espafia W 2,75

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00 45,00

Observaciones:

México: No remitié la informacion sobre este item. Por ello, no se incorporé al grafico.
Panama: A la fecha, este pais no cuenta con una Ley General de Sueldos. En consecuencia,
existen grupos amparados y regulados por leyes especiales, que han pactado escalafones y
acuerdos salariales, mediante la cual se establece un piso y techo; es decir, un minimo y
maéaximo de salario que perciben los profesionales. Por esta razén, no se encuentra en el gréfico.
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La tasa de salario mensual de la categoria maxima por salario de la categoria minima
en ddlares estadounidenses, hace referencia al numero de veces que el salario
maximo contiene al salario minimo. Como puede observarse, la mayor tasa la
presenta Peru y le siguen en orden decreciente Brasil, Chile y Colombia. Las menores
tasas y con proporciones similares las tienen Andorra, Uruguay y Espafia.
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Porcentaje del salario de minima categoria con respecto al de maxima categoria

11.2 Porcentaje del salario de minima categoria con respecto al
de maxima categoria

Espafia I 36,41
Uruguay e 34,84
Andorra I 29,61
Ecuador I 11,71
Bolivia I 11,13
Portugal IS 10,51
Argentina IS 9,80
Costa Rica I 9,56
Guatemala I 9,49
Honduras I 8,58
Paraguay I 8,17

Chile
Colombia

Brasil

. 5,28
. 5,33
4,72

Perd mmmm 2,56

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00

Observaciones:

México: No remitié la informacion sobre este item. Por ello, no se incorporé al grafico.
Panama: A la fecha, este pais no cuenta con una Ley General de Sueldos. En consecuencia,
existen grupos amparados y regulados por leyes especiales, que han pactado escalafones y
acuerdos salariales, mediante la cual se establece un piso y techo; es decir un minimo y maximo
de salario que perciben los profesionales. Por este motivo, no figura en el grafico.

En el porcentaje del salario de minima categoria con respecto al de maxima categoria,
el mayor porcentaje lo presenta Espafia con un 36,41% y Peru el menor con un 2,56%.
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12. Namero total de tramites de la Administracién publica nacional
que los ciudadanos pueden efectuar a través de Internet

12. Numero total de tramites de la administracion
publica nacional que los ciudadanos pueden efectuar
a través de internet

Espafia I 6.629
Brasil I 4.759
Ecuador I 3.907
Chile I 3,271
Colombia I 3.068
Portugal I 2433
Costa Rica I 1.567
Argentina IS 1.561
Guatemala I——— 1.541
Paraguay W 295
Andorra M 178

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

Observaciones:

Argentina: Existen en la Administracion publica nacional 1.561 tramites que se pueden
efectuar por Internet de un total de 2.528, es decir un 62%.

Bolivia: No se cuenta con los datos centralizados. Muchas entidades cuentan con sistemas
propios para el desarrollo de sus tramites. Por ello, no se incorporé en el grafico.

Guatemala: Se han considerando sélo a 61 entidades del Organismo Ejecutivo.

Honduras: El informe remitido indica que no tiene el nimero total de tramites que los
ciudadanos pueden realizar a través de internet. Por esto, no se contemplé en el grafico.
México: No remitié la informacion sobre este aspecto. Por esta razén, no se consigno en el
grafico.

Panama: No indic6 el nimero de tramites en este item. Por este motivo, no se incorpord en el
grafico.

Peri: No envié el dato solicitado. Por ello, no se encuentra en el grafico.

Uruguay: No se dispone de un numero especifico de tramites de la Administracion publica
nacional que puedan realizarse por internet. Por eso, no figura en el grafico.

En el Grafico 12 destaca Espafia como el pais con la mayor cantidad de tramites de la
Administracion publica nacional que los ciudadanos pueden efectuar a través de
Internet. Le siguen Brasil, Ecuador, Chile y Colombia. Cabe sefialar que, aunque no se
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disponga de una referencia numérica de la cantidad de tramites con esta
caracteristica en Uruguay, en este pais el 100% de los tramites de la Administracién
central puede iniciarse en linea, el 68% puede realizarse completamente en linea y

durante el afio 2022 el 73% de los internautas realizaron actividades de gobierno
digital en linea.
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Anexos

Analisis Multivariante

En este Grafico se presentan dos ejes: el primero se refiere a la estabilidad legal de los
servidores publicos, en relacién con la formacion y capacitacion de los mismos.
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CLAD

En este Grafico se presenta la relacién y correlacién entre los programas de
capacitacion y la evaluacion de desempefio de los servidores publicos.
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En este Grafico se presenta la relacion y correlacion entre los programas de
capacitacion y la estabilidad legal de los servidores publicos.
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* https://datos.bancomundial.org/pais.

*https://datos.bancomundial.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?locations=ES&name_de
sc=false.

* https://datos.bancomundial.org/indicator/SL.TLF.TOTL.IN.

* https://ilostat.ilo.org/ES/.
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